
Cots i Claret us desitja unes molt Bones Festes de nadal 2020

A primers d’aquest segle, els rellotgers suïssos vivien molt tranquils. Tenien un gran prestigi, una 
mecànica imbatible, unes marques absolutament aspiracionals per a gran part de la societat, cap indici 
d’amenaça externa i uns grans comptes d’explotació. Les lluites eren internes quant als rànquings, de 
qualitat de la maquinària o dels acabats, d’extravagàncies i grans luxes i, fins i tot, de temes banals, 
com la discussió de si el número 4 en l’alfabet romà s’havia d’escriure com a IV o com a IIII (fixeu-vos 
en el rellotge de la Puerta del Sol el dia de les campanades de Cap d’Any).

Però el 29 de juny del 2007 va néixer un nou sector. Amb el primer iPhone, es donava el tret de sortida 
als Smart Phones i, amb ells, a l’inici de l’actual revolució digital 4.0. 

Els rellotges digitals avui són una amenaça per a ells. I la necessitat d’incorporar tecnologia digital a 
la seva magnífica maquinària tradicional, ja és pràcticament imperativa si no volen acabar deambulant 
pels mateixos camins que els anteriors grans actors de la comunicació telefònica (Nokia, Motorola, 
Ericsson, ...) en un termini no molt llunyà.

En el nostre sector de la construcció, els que durant anys onejàvem la bandera de l’ofici i el coneixement 
adquirit en tota la història prèvia de l’empresa (81 anys en el nostre cas), hem de tenir clar que, per 
molt tradicional que pugui semblar el sector, la revolució digital 4.0 també ens passarà per sobre. 

Ser capaços d’oferir un servei cada cop més tecnificat i digitalitzat als nostres clients és la brúixola 
de la nostra actual evolució. I ho hem de fer parant molta atenció al medi ambient i a la reducció de 
l’impacte que la nostra activitat genera: aquí, les noves tecnologies també hi tenen molt a dir.

A Cots i Claret, mantenim la cultura i els valors fundacionals, així com la formació d’aprenents i 
una ferma voluntat de conservació de l’ofici. La seva combinació amb la digitalització dels nostres 
processos interns i amb l’ampliació del nostre departament tècnic d’instal·lacions és la base d’aquesta 
adaptació als nous temps.

Aquests nous temps s’han vist sacsejats pel COVID-19 a nivell mundial. El daltabaix ha sigut històric 
i els repetits confinaments ens han submergit inconscientment en una apàtica tristor. Hem passat 
d’haver de moderar l‘optimisme general de finals del 2019 i principis del 2020 a haver d’aixecar l’ànim 
del nostre entorn, en molt poc temps.

Amb el cap ben alt i la confiança dels rellotgers suïssos, que de ben segur se’n sortiran amb l’elegància 
pròpia, us emplacem a aprofitar les oportunitats que ens ofereixen les noves tecnologies i a deixar 
enrere aquesta crisi sanitària, i també emocional, amb la mirada atenta al mig i llarg termini. A Cots 
i Claret, estem convençuts que la revolució 4.0 ens serà de gran ajuda en l’evolució de l’empresa per 
ser una millor organització, més humana, més sostenible, més propera al client i més amable amb la 
nostra gent. 


